ESTHER
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REVIEWBELEID

Esther Steinebach maakt het mogelijk om reviews achter te laten. Via de e-mail wordt de klant in de
mogelijkheid gesteld een ervaring te delen over de door Esther Steinebach geleverde producten en
diensten.

Om het plaatsen van nep reviews tegen te gaan is het noodzakelijk dat de klant een ordernummer bij
de review plaatst. Op deze manier is het voor Esther Steinebach mogelijk om de review te koppelen
aan een order, en er op deze manier op te kunnen vertrouwen dat de klant degene is die de review
plaatst.

Esther Steinebach zal zowel negatieve als positieve reacties plaatsen, mits deze gekoppeld kunnen
worden aan een order. Indien Esther Steinebach gebruik maakt van betaalde reviews, zal dit bij de
review worden vermeld.



